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Presentacion

El presente manual es el fruto del trabajo y la experiencia obtenida de la
Direccion de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa a través del
Departamento de Plataformas Educativa que desde el afio 2016 han gestionado la
plataforma MOODLE para toda nuestra comunidad universitaria.

Este material se encuentra situado bajo la version 3.1.8 de MOODLE que
brinda los aspectos generales de este ambiente virtual de aprendizaje y la
informacion basica la estructura de los cursos, apartados principales y materiales
que se encuentran en los apoyos virtuales; brindando un panorama sobre el
funcionamiento de las herramientas que contiene para fortalecer el proceso de
aprendizaje que llevara a cabo el alumnado del Universidad del Golfo de México
Norte cuya actualidad demanda la incorporacion de nuevas estrategias educativas
que innoven utilizando las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
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1. Introducciéon a MOODLE

=

moodle

La plataforma Moodle, cuyo nombre es una sigla que corresponde a las palabras en
inglés: Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de
Aprendizaje Modular y Dinamico Orientado a Objetos), es una aplicaciéon LMS
(Learning Management Systems), también conocida como Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA).

Moodle es un paquete de software para la creacion de cursos y sitios Web basados en
Internet, es decir, espacios donde un centro educativo, institucion o empresa, gestiona
recursos educativos y organiza el acceso a estos para la comunicacién entre los usuarios
(docentes y alumnos).

1.1 Caracteristicas basicas

Moodle es “sencillo y potente” a la vez que otorga gran libertad y autonomia a la hora de
gestionar los cursos dentro de la UGM Norte. También, ofrece una gran cantidad de
ventajas para el fortalecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje en las clases tanto
en la modalidad escolarizada como en la modalidad no escolarizada.

A continuacion, se describen de forma resumida las principales caracteristicas que presenta
Moodle en los siguientes niveles de relevancia:

A nivel General:

¢ Escalable: Se adapta a las necesidades y oferta académicas que se desarrolla en la
institucion en el transcurso del tiempo.

e Personalizable. Se puede modificar de acuerdo a los requerimientos especificos de la
institucion.

e Seguro. Implementa mecanismos de seguridad a lo largo de toda su interface, tanto en
los elementos de aprendizaje como de evaluacion.
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A nivel Pedagégico:

e Promueve una pedagogia constructivista
social (colaboracion, actividades, reflexion
critica, etc.).

e Es apropiada para el aprendizaje en linea y - .I

para complementar el aprendizaje presencial. j
I £

e Permite realizar un seguimiento y monitoreo
sobre el alumno.

e Permite la creacion de espacios en donde
participen de manera activa (docentes-
alumnos).

A nivel funcional:

¢ Facilidad de manejo, gracias a la implementacién de interfaces organizadas hace mas
intuitivo su uso.

e Facilidad de Administracion, cuenta con un panel de envios y calificaciones que mantiene
concentrada toda la informacion de los alumnos.

e Permite realizar exdmenes en linea, es decir publicar una lista de preguntas y recibir las
respuestas de los alumnos, obteniendo las notas de manera inmediata ya que el sistema
se encarga de calificar los examenes. Las preguntas se almacenan en una base de datos,
para ser consultado y exportado en cualquier momento.

¢ Permite la presentacion de cualquier contenido digital como texto, imagen, audio y video
para su uso dentro del campus virtual como material didactico.

e Permite la gestién de tareas, los docentes y tutores pueden asignar tareas o trabajo
practicos de todo tipo, gestionar el horario y fecha de su recepcion, evaluarlo y transmitir al
alumno la retroalimentacion respectiva. Los alumnos pueden verificar en linea su
calificacion y las notas o comentarios sobre su trabajo.
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1.2 Importancia de MOODLE

ANUIES (2019) en su estudio mas reciente llamado “Estado Actual de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion en las Instituciones de Educacion Superior de México”
sefala que mas del 70% de las Instituciones de Educacion Superior en México utilizan
MOODLE, convirtiéndola en la plataforma de aprendizaje mas importante en el pais como
herramienta para uso de recursos en linea.

Moodle tiene la confianza de instituciones y organizaciones grandes y pequefas,
incluyendo a Shell, La Escuela Londinense de Economia (London School of Economics),
La Universidad Estatal de Nueva York, Microsoft y la Universidad Abierta del Reino Unido
(Open University). El numero de usuarios de Moodle a nivel mundial, de mas de 200
millones de usuarios (en agosto del 2020).

La plataforma Moodle forma parte de un proyecto institucional establecido en 2015 y
actualmente son una pieza fundamental en el modelo educativo de la universidad gracias
el alcance que tiene la incorporacion de las TIC en la educacion para innovar en los modelos
educativos haciendo uso de estas herramientas.



https://moodle.org/stats/
https://moodle.org/stats/
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2. Campus Virtual UGM Norte

ﬂ Universidad del Golfo . -
N . 1 2 | de México Norte Pagina Principal {home) Mis cursos Plataformas Educativas UGM Morte g -

Campus virtual
® ) UGM Norte

© ©00

CURSOS DISCIFLINARE S EDUCACION CONTIMUA CAPACITACION DOCENTE MANUALES DE PRACTICAS

La plataforma MOODLE institucional también conocida como “Campus Virtual UGM Norte”
es un ambiente virtual de aprendizaje que oferta cursos para docentes, alumnos y
administrativos de la Universidad del Golfo de México Norte. Estos espacios estan
vinculados a las distintas carreras que se ofertan en la institucion cuya naturaleza permiten
apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos a través medios virtuales y
materiales digitales propuestos en los contenidos de cada curso.

2.1 Justificacion

La incorporacion de apoyos virtuales esta demandando nuevos modelos de ensefianza y
aprendizaje, ademas de que considerar el uso de las tecnologias para la ensefianza a
distancia permitira mejorar el aprendizaje de los estudiantes universitarios y apoyar a
planteles de la Universidad donde se carece de ciertos perfiles profesionales,
transformando la informacion desde fuentes, herramientas de video y formatos diversos
para analizar, sintetizar, crear actividades que ayuden a mejorar el rendimiento de los
alumnos.
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2.2 Oferta

El campus virtual UGM Norte cuenta con una gran oferta académica que se compone

principalmente de las siguientes categorias:

DIPLOMADO
TITULACION

CAPACITACION
DOCENTE

e Diplomados de titulacion

e Cursos de capacitacion docente

e Cursos de capacitacion administrativa
e Cursos de educacion continua

e Apoyos virtuales

CAPACITACION
ADMINISTRATIVA

La creacion de estos apoyos virtuales se realiza de manera conjunta entre la Direccion de
Desarrollo Académico e Innovacion Educativa a través del departamento de Innovacion
educativa y docentes expertos en las areas del conocimiento correspondiente los temas
que aborda una asignatura, cuyo disefio o curso propone actividades de aprendizaje y
materiales que aborden el contenido del programa de estudios.

Dado el planteamiento estratégico del proyecto ha logrado que los apoyos virtuales
impacten a 14 licenciaturas en su modalidad escolarizada, 4 en su modalidad no

escolarizada y a 3 licenciaturas cuatrimestrales.

Administracién de empresas

Contaduria
Derecho

Psicologia Industrial

Arquitectura
Administracion de empresas turisticos
Mercadotecnia

Diseiio y comunicacién uisual

Ciencias de la comunicacidn
Comercio exterior y aduanaos
Gastronomia
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2.3 Estructura de la plataforma

La interfaz del Campus Virtual UGM Norte se encuentra organizada por compontes
particulares que facilitan la difusion de informacion relevante para los usuarios de la
plataforma, por ejemplo, la publicacién de la oferta de nuevos cursos para las diferentes
licenciaturas, avisos, convocatorias, eventos o aquella informacién de importancia para la
comunidad UGM Norte. A continuacion, se muestra un esquema que distribuye las
secciones principales:

Pagina principal

Campus virtual

UGM Norte

Botones menu Seccion de Oferta de
S Banner . Bloques
inicial avisos cursos

Pagina principal
Mis cursos Infografia
Ingresar

Reporte de Usuarios
mejoras conectados

En la pagina principal del Campus Virtual UGM Norte se encuentra 3 opciones como parte
del menu inicial para brindar acceso a las funciones mas generales (Pagina principal, Mis
cursos e ingresar), los cuales se describen a continuacion:

Pagina Principal (home) Mis cursos Ingresar

2.3.1 Pagina principal (home)

Este boton ubicado en la parte superior derecha brinda la opcion de regresar a la pagina
principal mientras se navega en los cursos y materiales dentro del Campus Virtual UGM
Norte.
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2.3.2 Mis cursos

Si esta opcidn se elige antes de iniciar sesion, la plataforma desplegara la oferta de cursos
disponibles para el periodo escolar vigente; una vez que se ha ingresado a su cuenta, la
plataforma desplegara el listado de los cursos que se asignan de acuerdo a la licenciatura
y semestre al que se esta inscrito para su consulta y participacién en estos espacios.

Pagina Principal (home)

Mis cursos

%* Fisica

La fisica es una ciencia experimental que ayuda a entender los fenédmenos que se presentan en la naturaleza y en la vida cotidiana. Todas
las actividades que realizamos dia a dia tienen razén de ser y una explicacién; es ahi donde la fisica busca explicar las causas de cada uno
de los fendmenos que se presentan, mediante el estudio de teorias y principales picneros de la fisica a fin de conocer sus leyes y
aportaciones, asi como la importancia de su aplicacion en todas las areas.

% Hospedaje Il

Bienvenidos a su segundo curso de la asignatura de Hospedaje Il, que contempla los temas relacionados con los departamentos clave para
el manejo eficiente y de calidad que un hotel requiere

Al ser nuestro pais uno de los mejores destinos a nivel internacional, es muy importante ofrecer servicios de calidad a los visitantes
nacionales y extranjeros, contar con la infraestructura hotelera competitiva y con personal altamente capacitado en los mas altos
estdndares de calidad, en cada una de las dareas que componen un hotel.

Todos los cursos

2.3.3 Ingresar

El botén de ingresar o acceder dirige una nueva pagina con un formulario que requiere
usuario y contrasefia (que se otorgan al alumno previamente) para validar el acceso al
Campus Virtual UGM Norte. Adicionalmente, provee el mecanismo llamado “Recupera tus
datos” que permite la recuperacion de los datos de acceso en caso de extraviarse o se
olviden, por lo cual, es necesario utilizar el correo electrénico institucional (dominio
@ugmnorte.edu.mx) como dato identificador para que la plataforma envie un correo a la
direccién proporcionada con las instrucciones para ingresar nuevamente.

Ingresar al sistema:

Usuario Contrasefia

__

¢ Perdiste tu nombre de usuario o
contrasena?
Recupera tus datos
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2.3.3.1 Mecanismo para recuperar la contrasena

Cuando se presentan problemas para ingresar a la cuenta se recomienda seguir los pasos
que explica la siguiente guia para recuperar los datos de acceso que complementa la opcion
descrita en el apartado anterior:

NDRTE

¢Olvidaste tu contrasena?

Descuida, sélo sigue los siguientes pasos:

iListo!
Bienvenido(a) de nuevo a la
Plataforma Moodle de UGM Norte
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2.3.4 Menu del usuario
as Educativas UGM Norte @

ingresado como Docente UGM Norte (_I Ny
Tablero
2 Periil
B Calificaciones
Mensajes
& Preferencias

@ Salir

Una vez que ingresado el usuario y contrasefia, el boton de ingresar se actualiza
mostrando el nombre y apellidos que se tienen registrados en la cuenta de alumno. Aunado
a esto, se habilita un menu inicial del usuario que provee de una serie de opciones
generales sobre el perfil del usuario, calificaciones, mensajes, entre otros.

2.3.4.1 Tablero - Perfil

Tablero

A Perfil

El area personal del usuario esta vinculada a las opciones de Tablero o Perfil, que muestran
una vista general de todos los detalles del perfil de la cuenta, asi como reportes,
miscelaneos y detalles del curso.

Pagina Principal (home) » Tablero » Perfil

Detalles de usuario Miscelaneos
Editar perfil Entradas del blog
Mensajes en foros

Discusiones del foro
Detalles del curso

Perfiles de curso
Turismo alternativo Reportes
Principios de estadistica Calificacion
Matematicas financieras

Administracion de capital humano | - .
Actividad de ingresos

Primer acceso al sitio
miércoles, 4 de marzo de 2020, 17:47 (1 afio 73 dias)

Ultimo acceso al sitio
lunes, 17 de mayo de 2021, 10:26 (4 horas 33 mins)

12
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En el apartado llamado detalles del curso se enlistan los cursos (apoyos virtuales)
asignados como alumno para el periodo escolar vigente; en la opcion de Editar perfil brinda
la oportunidad de modificar campos de informacién personal como ciudad, agregar una
imagen o foto de perfil, intereses, etc. Sin embargo, los campos de nombre, apellidos y
correo electronico estan bloqueados y no se pueden modificar debido a que estos datos
son administrados por personal de la universidad.

El apartado de Miscelaneos da acceso a los mensajes emitidos en los blog y foros a los
cuales se tiene acceso por estar inscrito en uno 0 mas cursos. Los Reportes dan la opcion
de emitir un reporte de calificaciones que se han logrado en el momento de su consulta
para cada uno de los cursos en los que esta inscrito.

Finalmente, el apartado de Actividad de ingresos proporciona dos datos para identificar
la fecha del primer acceso a la plataforma y aquel que ha sido el ultimo acceso que se tiene
registrado en el sistema.

2.3.4.2 Calificaciones

Esta opcién en el menu de usuario, consulta los datos de los cursos asignados y
calificaciones obtenidas hasta el momento de su consulta. Es importante tomar en cuenta
que las calificaciones podran cambiar conforme se entregan actividades y se reciba la
asignacion de calificaciones del docente a lo largo del periodo escolar.

Pagina Principal (home) » Tablero » Calificaciones

Cursos que yo estoy tomando

Nombre del curso Calificacion

Fisica

Hospedaje I

2.3.4.3 Mensajes

En esta seccién suele encontrarse opciones para enviar y recibir mensajes entre los
usuarios registrados como medio de comunicacion dentro del Campus Virtual, sin embargo,
actualmente se encuentra inhabilitada para la comunidad de la universidad.

13
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]
» Mensajes

Navegacion mensaje:

Contactos v

La lista de contactos esta vacia

BUSCAR PERSONAS Y MENSAJES  ayanzada

2.3.4.4 Preferencias

Las preferencias facilitan la personalizacion de datos del perfil de usuario mediante la
opcion de Editar perfil, recordando que no es posible modificar el nombre de usuario,
nombre, apellidos ni correo electrénico. También se encuentra la opcion para modificar el
idioma con el que se muestran los textos en la plataforma, cuyo idioma prestablecido es
“Espaniol (México)”. Por otro lado, las preferencias del foro brindan contiene opciones para
establecer el comportamiento de las notificaciones en los foros dentro de la plataforma y
las preferencias del editor enlistan los posibles tipos de editores de texto disponibles cuyo
editor prestablecido es el “editor por defecto”. Finalmente, la opcién preferencias de
insignias solo permite seleccionar si el usuario quiere ver automaticamente las insignias
que se obtenga dentro de su propio perfil.

= Preferencias

Preferencias

Cuenta del usuario Insignias

Editar perfil Preferencias de Insignia
Idioma preferido

Prefrencias del foro

Preferencias del editor

14
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2.3.4.5 Roles de usuario

El Campus Virtual UGM Norte adapta su interface, menu y opciones en funcion de los
diferentes roles o perfiles de usuarios para facilitar la operacion de los espacios. Los roles
mas importantes dentro del campus virtual se describen a continuacion:

e Docente: Rol que recibe el
docente de grupo que tiene
asignado un curso (apoyo virtual)
en la plataforma como parte de su
labor docente. Este rol no tiene
permisos de edicion en la

informacion general del curso
asignado o modificar la ‘
estructura/contenido que se -

encuentra en el mismo. Tampoco F
puede editar las publicaciones de
alumnos en foros ni los bancos de
preguntas en los examenes | ! -
ubicados en el curso. Cuenta con -% —

la capacidad de crear lineas de = pm—
discusion en foros y asignar calificacion a las participaciones de los alumnos; dar
seguimiento a las entregas de tareas y realizar retroalimentacion correspondiente,
y por ultimo, puede consultar el reporte general de calificaciones del grupo o grupos
asignados.

¢ Estudiante: Rol otorgado a los alumnos inscritos a alguna carrera ofertada por la
Universidad, cuyo acceso a estos cursos es proporcionado por el “Matriculador” para
consultar los contenidos y cumplir con la realizacion de las actividades de
aprendizaje propuestas. Este rol no cuenta con permisos para realizar ediciones a
los materiales o a alguna caracteristica general de la plataforma, exceptuando la
edicién en sus datos de perfil, publicar mensajes en foros, envio de tareas y
participar en examenes dentro del curso.

15
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3. Apoyos virtuales

Dentro de entornos virtuales como el Campus Virtual UGM Norte, los cursos representan
los espacios en donde los docentes encuentran actividades y materiales que apoyen el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Los cursos son creados por administradores a cargo
del control, configuracion del contenido y los materiales que ahi se encuentran.

3.1 Secciones del curso

Existen secciones que componen un apoyo virtual, los cuales se encuentran ordenados de
manera estandariza dentro de la oferta disponible de apoyos virtuales; a su vez, estas
secciones contienen elementos cuya funcién esta determinada por su tipo (material de
consulta, foros, actividades, bloques, etc.) y objetivo asignado dentro del apoyo virtual.

NaRTE Usled et ingresads como Alamao UGH Horte (0

Uni idad del Golfo -
Lm de rnz;sicn Norte Pagina Principal (home)  Mis cursos Plataformas Educativas UGM Norte ¢ S

Q

Pagina Frincipal (home) » Hospedaje I

Administracion

Hospedaije II Seccién principal

p
4

iSube de nivell
n -
1]
§
-]
a Holeleria en México - Diestra Hoteles
Barra de
Progreso Abrir todo Cerrar todo

idad 1

Unidades de aprendizaje

Unidad 5

Actividad integradora

Evaluacion por parcia

Examen final o departamental

En los siguientes apartados, se describen las secciones principales marcadas en la imagen
de arriba:

16
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3.1.1 Bloques

Los bloques son herramientas que se afiaden como complemento del apoyo virtual para
aportar funcionalidades adicionales que contribuyen al desarrollo del mismo. Estos bloques
se ubican en la columna izquierda dentro del apoyo virtual y a continuacion se describen
los bloques mas utilizados en un curso:

Sube nivel

iSube de nivell =@

iParticipe en el curso para ganar puntos

de experiencia y subir de nivel!

informacion - Ver la escalera

Este bloque se afiade al curso para obtener puntos de experiencia conforme se consulta
los recursos y actividades dentro del apoyo virtual. El bloque muestra su nivel actual
mediante la acumulacién de puntos y sube de nivel cada que llega a la cantidad de puntos
establecido en cada uno de estos niveles. Este bloque busca incentivar y motivar la
participacién en actividades y consulta de los materiales aplicando la gamificacion con este
recurso. La informacién que muestra el bloque no interfiere de ninguna manera con la
evaluacion o representa alguna calificaciéon dentro del curso.

Barra de progreso

Barra de
Progreso

Fasar ratén encima o tocar bana para informac

VISTA GENERAL DE ALUMNOS

17
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La barra de progreso es una herramienta que proporciona un panorama visual sobre el
estado de la consulta o conclusion de los recursos y actividades del apoyo virtual. Por medio
de colores (verde, amarillo y rojo) muestra visualmente los recursos del apoyo virtual que
han sido visualizados, entregados o finalizados.

Cuando se ingresa por primera vez al apoyo virtual, todos los recuadros suelen estar
marcados en color rojo. Al consultar los recursos de visualizacion, el cuadro
correspondiente de color rojo a verde. Cuando se tratan de actividades (herramienta tarea
unicamente), estas consideran un estado adicional (color amarillo) que se establece cuando
se ha realizado la entrega de la tarea provocando el cambio en el recuadro rojo a color
amarillo, lo que significa que estan pendiente la evaluacion por parte del docente; cuando
sea asignada la calificacion a esta entrega, nuevamente cambia el estado de color amarillo
a verde representando la conclusion de la actividad.

Vista general de alumnos

Nombre/  Ultima en

Barra de Progreso Progreso
Apellido(s) curso 9 9

Adriana jueves, 14
[} o Hemnandez  de enero de
Justo 2021, 2055

79%

Andrea lunes, 18 de
[} @ Lizeth Lopez enero de
Perez 2021,17:10

87%

T .
| | P
Christian sabado, 16
[} . Hernandez de enero de 56%
Reyes 2021, 00:10

Esta es muy util para visualizar el avance que se tiene a lo largo del apoyo virtual en para
observar el estatus en la conclusion de las actividades hasta obtener el 100% en esta barra
de progreso (recuadros en color verde).

3.1.2 Seccidn principal

Espacio que contiene informacion sobre las generalidades de la asignatura; tales como el
objetivo general, temario, introduccion, etc. Ademas, se encuentra un “video inicial”’
introductorio al contenido de la asignatura y un “foro de preguntas y respuestas” que busca
establecer un espacio de comunicacion con el docente sobre alguna duda, inquietudes o
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compartir puntos de vista sobre algun asunto o tema. En algunos apoyos virtuales se
encuentran adicionalmente informacion sobre “autoevaluaciones” que se incluye solamente
cuando el apoyo virtual contiene estas evaluaciones en cada unidad.

3.1.3 Contenido del curso

e Unidades de aprendizaje

Se encuentra el contenido nuclear de la unidad con informacién particular sobre la misma
y una serie de actividades disefiadas de acuerdo al programa de estudios que buscan
promover el aprendizaje significativo mediante la generacién de productos de aprendizaje.
Se inicia con un foro de debate con preguntas detonadoras y se complementa con
actividades de aprendizaje que deben realizar los alumnos abordando temas relevantes de
cada unidad, cuyo numero de estas secciones dependera del numero de unidades que
conforman el programa de la asignatura.

o Actividad integradora

Dentro de esta se propone una actividad de reforzamiento que permita reutilizar o tomar en
cuenta los temas abordados durante la asignatura para generar un producto o proyecto final
aplicando el conocimiento adquirido. Esta seccion no se encuentra disponible en todos los
apoyos virtuales y opcionalmente el docente puede sugerir su aplicacién al grupo o no.

¢ Evaluacion por parcial

Este espacio tiene como objetivo, proporcionar un espacio donde se podra generar la
evidencia de la evaluacion de cada uno de los parciales. Sin embargo, la forma en la que
el docente se hacen uso de estos elementos dependera de la modalidad (escolarizada o no
escolarizada) a la que pertenezca tu grupo, por lo tanto, se explican las estrategias a seguir
a continuacion:

1) Si tu grupo forma parte de la modalidad escolarizada, la evaluacién se realizara
mediante un examen creado previamente por el docente, que generara el banco de
preguntas y compartira el enlace correspondiente para participar en él.

2) Si tu grupo esta en la modalidad no escolarizada, se evaluard la entrega de
evidencias de aprendizaje, cuyos archivos se recomienda que se almacenen en una
carpeta en la aplicacion Google Drive, posteriormente generar un enlace para
compartirlo en el espacio correspondiente y dar acceso al docente para su evaluacion.
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o Examen final o departamental

Esta evaluacion que se aplica al final de la asignatura tanto para grupos de la modalidad
escolarizada y no escolarizada. El examen se encuentra como Examen departamental en
los apoyos virtuales que pertenecen a la licenciatura de Administracién de Empresas y para
algunas carreras que tienen alguna de estas asignaturas dentro de su plan de estudios. En
caso de que el apoyo virtual no cuente con el examen departamental, se encontrara un
espacio denominado “Examen final”’ para que también se aplique un examen previamente
generado por el docente proporcionando un enlace para realizar dicha prueba.

El siguiente esquema muestra la explicacion que se proporcioné en el parrafo anterior:

Evidencias 1° parcial

Modalidad
escolarizada

Entrega de
evidencias de
aprendizaje

Maodalidad no
escolarizada

2° parcial

Entrega de
evidencias de
aprendizaje

3° parcial

Entrega de
evidencias de
aprendizaje

Examen final o
departamental

Examen final o
departamental
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A continuacién, se presenta un esquema de la distribucion de los elementos en las secciones
que componen el apoyo virtual y cuales el tipo de actividad a realizar:

Seccion principal

Elementos o o N G Foro de preguntas i e
Informacion general Video inicial e v Informadon.some
recursos respuesta autoevaluaciones

R Consulta de Shnatiiads Establece espacios de Consulta de
informacion . s comunicacion informacion
e} informacion
l o (> (2 o
e
S Consulta de Consulta de Plantea dudas, realiza Consulta de
Alumno ; o ; B . -
informacion informacion : aportaciones informacion

Unidad de aprendizaje

Elementos o

Contenido de ivi Evidencia de ..
. ; o Autoevaluacion
la unidad a aje aprendizaje

recursos
Consulta de Utiliza experiencias de  Ultiliza experiencias de Seguimiento a
informacion o aprendizaje propuestza aprendizaje propuestaé resultados e
Consulta de Participa en la experiencia Participa en la experiencia Participa en la

de aprendizaje ° resolucion de la pueba

Evaluacion por parcial

Alumno informacion de aprendizaje °
Elementos o : . .
- Parcial 1 Parcial 2 Parcial 3
recursos
Escolarizado | No Escolarizado  Escolarizado T No Escolarizado  Escolarizado | No Escolarizado

Crea examen : 3 Crea examen ; 5 Crea examen i .
i Crea instrucciones i Crea instrucciones ’ Crea instrucciones
del parcial para del parcial para del parcial para
4 para entrega ; para entrega i para entrega
compart\rtoo o compartlrlo° ° compart\rloo °

Participa en el Entrega de Participa en el Entrega de Participa en el Entrega de
Alumno examen parcial evidencias examen parcial evidencias examen parcial evidencias

Examen final o departamental

Examen departamental Examen final

Apoyos virtuales de LAE

Elementos o

Apoyos virtuales que no tienen examen departamental

recursos
Escolarizado y No escolarizado Escolarizado y No escolarizado
Da seguimiento a los Crea examen de acuerdo a todos
resultados de examen los temas del progama

©

Participa en la resolucon del
examen final examen final

Participa en la resolucon del

Alumno
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4. Actividades y recursos

Las actividades establecen un propésito particular debe cumplirse mediante instrucciones
para consultar materiales de referencia, faciliten la creacion de la evidencia correspondiente
y finalmente, se complemente con le evaluacion y retroalimentacion del docente. El campus
virtual UGM Norte dispone de herramientas dar seguimiento a la realizacién de actividades,
asi como los aprendizajes que se obtienen durante el periodo escolar.

A continuacién, se muestra un esquema con los tipos de actividades principales y las
herramientas que se utilizan en el Campus Virtual UGM Norte.

U UC vVild

Apoyo virtual

Aprendizaje Evaluacion Comunicacion

7 : : Mensajeria
EIGE] Foro Leccién Encuesta Cuestionario . )
interna

4.1 Tipos de recursos y actividades

4.1.1 Etiqueta

. Las etiquetas se utilizan para afadir pequefios fragmentos de texto HTML

0 (codigo web), graficos o elementos multimedia como parte de los elementos

principales del curso. También se suelen utilizar para agregar texto o cualquier

tipo de informacién necesaria para su consulta; como es el caso de algunos apoyos virtuales
qgue cuentan con informacion sobre las autoevaluaciones que hacen uso de este recurso.

4.1.2 Pagina
\ Brinda un espacio que permite colocar cualquier contenido dentro de este; es
iD compatible con muchos tipos diferentes de contenidos, tales como texto plano,

imagenes, audio, video, cddigo incrustado de presentaciones o videos y que
pueden incluirse una combinacion de éstos. En los apoyos virtuales suelen utilizarse como
medio para facilitar la informacién introductoria en cada unidad.
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4.1.3 URL

Esta herramienta permite insertar enlaces de internet que se pueden consultar
como parte de los recursos de un apoyo virtual. Cualquier material disponible en
linea como documentos o imagenes, videos o referencias a espacios externos a
los materiales del curso pueden vincularse con esta herramienta. Este recurso suele
utilizarse en el video inical del apoyo virtual y como enlace a videos externos en los cursos
de capacitacion docente.

4.1.4 Archivo

Cuando es necesario proporcionar materiales (archivos) en el apoyo virtual como

documentos texto o presentaciones de diapositivas, entre otros, suele utilizarse

esta herramienta. Pueden subirse y accesarse todos los tipos de archivos, los
cuales dependiendo de su configuracién se pueden consultar dentro del apoyo virtual o
descargar directamente.

4.1.5 Foro

El foro es quizas la herramienta de comunicaciéon mas potente de la se dispone

Y| enunapoyo virtual. Permite la comunicacion de los usuarios de forma asincrona,

¥ es decir, no es necesario que quienes se comunican estén conectados en el

mismo momento. Un foro puede verse como una especie espacio social donde todos los

participantes pueden colocar sus aportaciones, publicar mensajes o0 mantener discusiones
sobre algun tema. Su funcionamiento es muy similar al de otros foros en Internet.

El acceso a esta herramienta se habilita automaticamente cuando se tiene acceso a un
apoyo virtual, lo que significa que, ademas de poder ver los mensajes es posible publicar
mensajes en los tépicos o lineas de discusion propuestos por el docente en cualquier
momento. Si se necesita enviar un mensaje a todos los integrantes de un grupo,
simplemente debe colocarse un mensaje en este foro y este, emitira un aviso de que existen
nuevos mensajes a los alumnos.

4.1.6 Tarea

Una tarea es cualquier trabajo o actividad que se asigna a los alumnos (entrega
de informes, diagramas, ensayos, proyectos, consultas, avances de investigacion,
recoleccion de datos, imagenes, etc.). En esta herramienta se debe generar un
producto de aprendizaje en formato digital (documentos de texto, presentaciones, videos)
que debera adjuntarse al final de la herramienta; pero se recomienda que los documentos

~
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de texto puedan convertirse en documentos al formato PDF para facilitar la consulta de su
contenido dentro de la plataforma y se realice el seguimiento necesario por del docente.

Una vez que se envia el archivo en la tarea queda almacenada en la plataforma y durante
la evaluacion el docente podra afiadir un comentario como retroalimentacion acompafada
de la calificacién correspondiente.

4.1.7 Examen

departamental que forma parte del apoyo virtual. El docente puede consultar los

intentos realizados de manera individual o grupal, cuyos intentos son calificados y
guardados automaticamente en el libro de calificacion o reporte calificador dentro del curso.
Las preguntas normalmente son de opcién multiple, falso-verdadero, respuesta corta y
arrastrar texto e imagenes.

. Permite aplicar un banco de preguntas a través de una autoevaluacién y/o examen
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4.2 Distribucién de recursos y actividades en un apoyo virtual

En el siguiente esquema se puede observar cémo se distribuyen las herramientas dentro
del apoyo virtual:

Derecho agrario

B informacion general

@] video inicial: Derecho agrario

oro de preguntas y respuestas
J o Informacion \mponante sobre las autoevaluaciones
Etiqueta
b Abrirtodo = Cerrar todo
w Unidad 1

Ejido y comunidad

== |=| CONTENIDO DE LA UNIDAD

L;_'J Actividad 0. Foro del aprendizaje. Concepto del derecho agrario

Actividad 1: Régimen de propiedad

Actividad 2: Tierras ejidales

« Evidencia de aprendizaje. Organismos del ejido

¥/ Autoevaluacion de la unidad 1
>
i i Tarea l

* Unidad 2

Asociaciones ejidales y pequefia propiedad

s | =) CONTENIDO DE LA UNIDAD Examen

F& Actividad 0. Foro del aprendizaje. Asociaciones ejidales

Actividad 1: Uniones agricolas

L] Actividad 2: Sociedad de produccion rural

_] Evidencia de aprendizaje. Pequefia propiedad

W] Autoevaluacion de la unidad 2

) Unidad 3

» Unidad 4

w Evaluacion por parcial

p—— = Esquema de evaluacion por parcial

= Parcial 1

i@ Parcial 2

i@ Parcial 3

w Examen final o departamental

ke =) Informacion sobre el examen final y departamental

f2 Examen final
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5. Uso del apoyo virtual

Ahora que se han descrito la estructura del apoyo virtual, cuales son las secciones
principales que la componente y la distribucién de las herramientas dentro de estas, es
importante reconocer el proceso basico que se deben seguir para hacer uso de las
herramientas bajo la guia del docente. Cabe destacar que los procesos descritos a
continuacion son los mas comunes, aunque existen diferentes formas de utilizarlos, pero
esto depende de la experiencia y habilidades con las que cuente sobre el uso de las TIC
pero que en cualquier caso, se deben cumplir con los propdsitos para los cuales fueron
propuestos los espacios dentro del apoyo virtual.

5.1 Foro de dudas y respuestas

%=l Foro de preguntas y respuestas

Este foro se ubicado en la seccién principal del curso denominado “Foro de dudas y
respuestas”, este espacio esta disefiado para facilitar la comunicacién con el docente cuyo
propdsito no limita a que solo se afadan lineas de comunicacion para tratar asuntos
relacionados con el contenido de la asignatura sino también preguntas grupales o
colocacion de avisos importantes por parte del docente.

Discusion Comenzado por Grupo Réplicas No leido ./ Ultimo mensaje
801

foro OSVALDO RUIZ CASTILLO ORZ 15 0
LAE

KAREN SERRANO HUERTA
ju., 22 de abr. de 2021, 01:15

Para interactura en el foro es necesario ingresar a este espacio, en necesario dar clic en el
que se encuentra en la columna “Discusiéon” y cuando se despliegeue la publicacién del
docente seleccionar la opcion “Discutir este tépico/tema” para ingresar y consultar los
comentarios publicados por los demas integrantes del grupo. Para anadir publicar un
mensaje se debe dar clic en la opcion “Responder (réplica)’ para que la plataforma
despligue una nueva pagina con los espacios “Asunto” y “Mensaje” que se deberan llenar
con el texto correspondiente. El texto del mansaje puede personalizarse con las opciones
de Fuente y Parrafo para darle un mejor formato.

foro
de OSVALDO RUIZ CASTILLO - sabado, 20 de febrero de 2021, 19:34

Plantea tus dudas de forma concreta sobre cualquiera de las unidades o del desarrollo en general de la asignatura.

Enlace permanente | Responder (réplica)
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Una vez que se termine de escribir el mensaje y sea publicado publicado, debe
seleccionarse el botén “Enviar al foro” y apartir de ese momento, se cuenta con 15 minutos
para realizar cambios al texto ya que posteriormente no sera posible editarla.
Opcionalmente se pueden afiadirimagenes o archivos que acompefien a la publicacion (ver
la siguiente imagen de ejemplo).

Su nuevo topico/tema de discusion

Opciones de Fuente y
Asunto* parrafo

@saje* \

Parrafo -

Familia Font +  Tamafioletra

\_ es )

Las participaciones que se realizan en este foro no se califican dado que este espacio no
implica aportaciones relacionadas con la adquisicion de conocimiento.

5.2 Foro de aprendizaje

%=1 Actividad 0. Foro del aprendizaje.

Ubicado dentro de cada unidad, los foros de aprendizaje son espacios que proporcionan
informacion introductoria a los contenidos de la unidad mediante una serie de preguntas
detonadoras que buscan impulsar la reflexion y pensamiento critico como parte de las
aportaciones que se hacen a estos planteamientos. Dado que es posible dar respuesta a
cualquier publicacion, se promueve la interaccién entre todos los integrantes del grupo y
permite la retroalimentacion docente-alumno, alumno-docente y alumno-alumno. Para que
esto ocurra, el docente debe iniciar o crear el topico del foro, ya que de lo contrario no se
podran realizar aportaciones.
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Para participar en el foro es importante responder a las preguntas de debate considerando
la calidad en los comentarios, argumentos, ortografia y los criterios que se describen en el
instrumento de evaluacion del foro (Que se encuentra en algunos apoyos virtuales) para
obtener una calificacion satisfactoriamente y retroalimentacion del docente. Se recomienda
que, una vez realizada la participacion principal se consulte las demas participaciones para
hacer comentarios en aquellas que sean de mayor interés para aportar informacion que
complemente la publicacién. Cabe mencionar que es importante el uso adecuado de
vocabulario, respeto por los puntos de vista y sin hacer uso inadecuado de imagenes o
palabras en estos espacios.

La publicacién en el foro se ve de la siguiente manera:

Re: Cultura Emprendedora en México
de Guadalupe Sarahi Ruiz Varona - viernes, 18 de septiembre de 2020, 14:18

a. ;Por qué se debe fomentar una cultura emprendedora en México?

forma se realiza el crecimiento o desarrollo economico claro empezando desde tu regién y asi avanzar y beneficia a nuestro
pais a crecer economicamente y haya una buena fluidez econdmica

La gran mayoria de las personas viven desconectados del mundo emprendedor. Estudian para insertarse en el mercado
laboral, ya que es la opcidn que se les ofrece durante el transcurso de su educacion

c. Seguin tu criterio, ; qué caracteristicas debe poseer un emprendedor exitoso?

Debe ser creativo, optimista, perseverante, debe tener disposicion para asumir riesgos, tener bien claro el sentido de
independencia y poseer la capacidad de implantacion, ademas tener pasion por lo que hace, ganas de superarte, ser
ambicioso, tener la iniciativa y |a habilidad de liderazgo, y ademas ser organizado

5.3 Actividades de aprendizaje
| Actividad 1:

Como ya se explico anteriomente, las herramientas de tipo tarea colocan una serie de
elementos con instrucciones que describen el proceso a seguir para genear el producto de
aprendizaje correspondiente.

Las actividades en su mayoria suelen conformarse de un propdsito, recursos de referencia,
instrucciones e instrumento de evaluacion.

Existe una gran diversidad de recursos de referencia que se proponen en una actividad
(lecturas, videos, paginas web) pero estos, no limitan la busqueda y uso de recursos
adicionales que abonen al contenido de la misma. De igual manera, se sugiere el uso
herramientas o aplicaciones para generar el producto de aprendizaje (infografia, mapa
mental, audio, presentacion, comic, etc.) que no represente un costo para utilizarse, pero
en caso de ser necesario se puede ocupar la que el docente sugiera o se considere
adecuada.
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Al concluir con el producto, se debe acudir a la parte inferior de la actividad y mediante la
opcion “Afnadir envio” se habilita el espacio adjuntar el archivo de la evidencia que se
solicita, para esto se puede arrastrar el archivo o cargarlo manualmente.

Estatus de la entrega

Estatus de la enfrega Sin intento
Estatus de calificacion No calificado
Uitima modificacion

Comentarios al envio Comentarios (UII
ARNADIR ENVIO

Hacer cambios a su envio

La carga de esta evidencia tiene un limite de 2 MB (megabytes) y si se sobrepasa este
tamarfo no sera posible adjuntar el archivo por lo que se debera utilizar el almacenamiento
en Google drive para almacenar el arhivo, generar un enlace que permita el acceso a este
y se coloque en un bloc de notas o documento de texto, el cual se enviara como entrega.

Envios de archivo Tamafio méximo para archivos nuevos: 2MB, anexos méximos: 1

el Archivos

~

Arrastre y suelte los archivos agui para subirlos

GUARDAR CAMBIOS CANCELAR

Una vez se agregue el archivo correspondiente es necesario dar clic en el botén “Guardar
cambios”, esperar la carga de la pagina y verificar que el archivo afiadido sea correcto
confirmando la entrega mediante el boton “Enviar tarea”, de lo contrario se puede editar el
envio para cambiarlo dando clic en el botén “Editar envio”.

EDITAR ENVIO

Hacer cambios a su envio

ENVIAR TAREA

Una vez que esta tarea se haya enviado, usted no podra hacerle mas cambios
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Estatus de la entrega

Estatus de la entrega

Estatus de la entrega Enviado para calificar
Estatus de calficacion No calificado
Ultima modificacién miércoles, 9 de junio de 2021, 12:18

Envios de archivo
B rva200334 pdf

Comentarios al envio Comentarios (0)

Una vez confirmada la entrega, se podra observar en un primer momento que en la actividad
aparece una tabla llamada “Estatus de la entrega” con una serie de datos sobre la entrega,
calificacion, etc. Cuando el docente realice la evaluacion de la entrega esta tabla actualizara
los datos y podran ser consultados en cualquier momento acompafados del apartado de
“Retroalimentacion” como se muestra en la siguiente imagen:

Estatus de la entrega

Estatus de la entrega Enviado para calificar
Estatus de calificacion Calificado
Uttima modificacién jueves, 1 de abril de 2021, 02:29

Envios de archivo
WY UNIDAD1_ACT1_ADA_ GARCIA docx

Comentarios al envio Comentarios (0)

EDITAR ENVIO

Retroalimentacion

Calificacién 100.00 / 100.00
Calificado en domingo, 2 de mayo de 2021, 08:04
EaliEauinoy JOSE MANUEL VAZQUEZ CORTES

*Es recomendable que los documentos en word, presentaciones de diapositivas o archivos
de imagen sean convertidos al formato *.pdf y estos archivo convertido se envie como
evidencia en las actividades.
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5.4 Evidencia de aprendizaje

| Evidencia de aprendizaje:

Esta actividad es un complemento de las actividades de aprendizaje, suele proponer
productos con un nivel de complejidad mayor buscando consolidar lo aprendido durante la
unidad de aprendizaje. Este refuerzo contiene la misma estructura que las actividades y
solicita un producto tambien. Esta actividad se encuentra al final de la unidad, cuya
capacidad maxima es de 2 MB por envio.

5.5 Actividad integradora

Actividad integradora

| Plan de Negocios

Seccidn y actividad que se encuentran al final de algunos apoyos virtuales que propone el
desarrollo de un producto de aprendizaje como un proyecto individual generalmente que
recopile o involucre los contenidos abordados durante la asignatura. Dependiendo del
disefio del apoyo virtual es posible que esta actividad aparezca, siendo esta ultima actividad
un cierre a la asignatura. También cuenta con la estructura de la actividad y una capacidad
de 2MB para envio del archivo.

5.6 Evaluacién por parciales

= Parcial 1
= Parcial 2

= Parcial 3

En este apartado la herramienta foro se incorpora 3 veces para proporcionar espacios cuyo
propésito es concentrar y almacenar los productos correspondientes a cada uno de los
parciales de la asignatura. Estos productos de evaluacion estan enfocados en la resolucién
de un examen parcial para la modalidad No escolarizada y la entrega de evidencias de
aprendizaje para la modalidad Escolarizada.

Al igual que el foro de preguntas y respuestas, el docente debe crear el tépico para que
posteriormente se proceda a realizar las publicaciones correspondientes. Sin embargo, las
instrucciones sobre como se utilizara el foro dependera de la modalidad a la que pertenezca
el grupo al que estas inscrito (escolarizado o no escolarizado), cuya explicacién sobre el
uso de estos espacios se realiza a continuacion:
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El grupo que pertenece al sistema no escolarizado encontrara un examen en el foro del
parcial correspondiente, cuya creacion estd en manos del docente que previamente
disenara los reactivos del banco de preguntas y aplicara la configuracion necesaria para
compartirlo como enlace para consultarlo y contestarlo.

En cambio, el que esta en el sistema escolarizado encontrara un foro que proporcionara
una descripcidn o una serie instrucciones que enlistara aquellos productos que formaran
parte de las evidencias de aprendizaje del parcial (ver imagen de abajo). Dependiendo de
la cantidad de archivos y el tamafio de cada uno de estos, se recomienda el uso de
plataformas de almacenamiento en la nube como Google Drive como medio de
almacenamiento que se tiene de manera gratuita en la cuenta institucional
@ugmnorte.edu.mx; generando una carpeta con el nombre del parcial por ejemplo “Parcial
1” donde se adjuntaran los archivos correspondientes y se genere un enlace mediante la
opcién de compartir para brindar acceso al docente a los archivos y realice la evaluacion
correspondiente.

FI'IIH:I;;.'! de evidencias parcial 1
¥ Plalatormas EQualivas LG NOmMe - viemi 1 0@ juld & 202

aran subir sus evidencias medianie las siguentes instruccionas

1. Crea una carpeta en Dnve con la siguiente nomeclatura: “ApellidoPaterno_Nombre_Parcial 1
' Larga os documeantos solClados Como avidancia de aprendizaje a ésla carpala
Genera y copia @l enlace para compartiria seleccionando la opoion de "Unnversidad del Golfo de México™ para
parmitic &l ACCES0
4. Pega el enlace en &l foro dando chc en la opcidn "Responder (Replicar)’
5 Mantenle atento a los comantanos que puadas recibir, asi como la calficacitn proporcionada

5.7 Examen final o departamental

%= Examen final

Es importantre recordar que este apartado se encontrara cuando el apoyo virtual
Unicamente cuando no se encuentre un examen departamental como parte del disefio del
curso. Esto implica que el docente disefiara y aplicara un examen al final de la asignatura
publicando el enlace para participar en él.
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Examen departamental

Examen departamental

Al contrario del examen final, este ya se encuentra disefiado y forma parte del apoyo virtual.
Este examen cuenta con un periodo de tiempo para para contestarlo (de 25 a 35 minutos
en algunos casos) y la disponibilidad para participar en él se realiza con base a la
programacion de los bloques para el sistema no escolarizado y para el tercer bloque del
sistema escolarizado. Al dar clic sobre esta herramienta se mostraran los datos
establecidos como numero de intentos, cuando se abre, cuando se cierra, tiempo limite y el
método de calificacién.

Para inciar el examen se debe dar clic en el boton “Comenzar el examen ya”.

Examen departamental

Intentos permitidos: 2
Este examen se abrio en jueves, 20 de mayo de 2021, 00:01
Este examen se cerrara el miércoles, 16 de junio de 2021, 23:59
Limite de tiempo: 25 mins

Método de calificacion: Calificacion mas alta

COMENZAR. EL EXAMEN YA

Dado que el examen tiene habilitados 2 intentos, guardara la calificaciéon obtenida mas alta
en estos intentos, por lo que se debe estar seguro antes de iniciar ya que no se puede
pausar o posponer la conclusién de la prueba. Una vez concluida por primera vez, la
plataforma mostrara la calificacion obtenida y se habilita el boton “Reintentar el examen”
para constestarlo una vez mas.

Resumen de sus intentos previos

Intento Estado Calificacion / 100.00

1 Terminados 80.00
Enviado viemes, 16 de abril de 2021, 11:24

Calificacion mas alta: 80.00 / 100.00.

REINTENTAR EL EXAMEN

Si se presentan problemas al resolver algiin examen, es necesario contactar al jefe académico
para solicitar la activacion de un nuevo intento y posteriormente, se habilite por parte del
admnistrador del Campus Virtual UGM Norte.
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5.8 Calificaciones

Dentro bloque Administracion existe la opcion “Calificaciones” que permite consultar las
calificaciones que se han obtenido en las actividades del curso que da una panoramica del
avance en las actividades, foros y examenes con las calificaciones correspondientes.

Administracion =@

+ Administracion del curso
|~ Reportes
B Calificaciones

b Administracion del sitio

Todas las actividades se agrupan en categorias dentro de la tabla para organizar los
puntajes por tipo (Unidad, Parciales y Examen final). Cada categoria suma todos los
puntajes obtenidos y los divide entre el numero de elementos que la componen para dar
como resultado el promedio en cada categoria. En la siguiente tabla se encuentran las
categorias del calificador:

Tipo de actividad Puntaje por

parcial

(1]
S Actividad 0. Foro
g Actividad 1 100
% Unidad de aprendizaje Actividad 2
g Evidencia de aprendizaje
T * Autoevaluaciones 100
g * Actividad integradora Actividad 100
S Parcial 1
8 Parciales Parcial 2 100
) .
% Parcial 3

Examen final o Examen departamental 6

: 100
departamental Examen final
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